INFORMACE O SAMOSTATNEM ZPROSTREDKOVATELI A O ZPROSTREDKOVANI POJISTENI
| INFORMACE O SAMOSTATNEM ZPROSTREDKOVATELI |

FOBRUK s.r.0., sidlo Guldenerova 485/3, 326 00 Plzefi, obchodni kancelaF Manesova 272, 344 03 Domatlice, ICO 29157498
je ve smyslu zékona ¢. 170/2018 Sb., o distribuci pojisténi a zajisténi (dle jen ,ZoDPZ“) registrovanym samostatnym zprostfedkovatelem u CNB.
Kontaktni Udaje: FOBRUK s.r.o., sidlo Guldenerova 485/3, 326 00 Plzeri, obchodni kancelai Manesova 272, 344 03 Domatlice, ICO 29157498

telefonni kontakt: 02 628 828
e-mail: jiri.fojta@fobruk.cz
(dale ,Zprostfedkovatel“ nebo ,,Spole¢nost”).

Zprosttedkovatel je v souladu se zak. ¢. 170/2018 Sb., o distribuci pojisténi a zajisténi (dale jen ,,ZoDPZ“) drzitelem opravnéni k ¢innosti samostatného
zprostiedkovatele udéleného Ceskou narodni bankou, se sidlem Na Pfikopé 28, 115 03 Praha 1 (dale jen ,,CNB“), ktera vykonava dohled nad &innosti
Zprostfedkovatele a jeho vazanych zastupcu (dale jen ,VZ“).

Zprostfedkovatel a jeho VZ jsou zapsani v registru vedeném CNB. Zapis Zprostiedkovatele a jeho VZ v registru CNB mize Zakaznik nejlépe ovéfit u CNB
na internetovych strankdch www.cnb.cz nebo telefonicky na ¢isle +420 224 411 111.

Zprostredkovatel bude pro komunikaci se Zdkaznikem pouzivat ¢esky jazyk. V tomto jazyce bude Zakaznik od Zprostifedkovatele dostavat dokumenty a jiné
informace. Zakaznik maze se Zprostfedkovatelem komunikovat, osobné, telefonicky pisemné nebo prostfednictvim elektronické posty (e-mail).

Zakaznik ma moznost si zvolit, zdali mu budou informace stanovené pravnimi predpisy Zprostfedkovatelem poskytovany prostfednictvim listinnych zaznama
a zprav nebo elektronicky prostfednictvim jiného trvalého nosice dat. Zdkaznik podpisem tohoto dokumentu potvrzuje, Ze mu byly nabidnuty obé moznosti
poskytovani informaci a Ze souhlasi s poskytovanim informaci prostfednictvim elektronickych komunikaénich prostfedkd (jiny trvaly nosi¢ dat) a Ze zvoleny
zpUsob je vhodny s ohledem na sjednavané pojisténi. Nékteré informace budou v souladu s pravnimi predpisy Zakaznikovi poskytovany prostfednictvim
internetovych stranek Zprostiedkovatele www.fobruk.cz, s ¢imz Zakaznik podpisem tohoto dokumentu souhlasi. Zakaznik v této souvislosti prohlasuje, Ze ma
pravidelny pfistup na internet, tuto sluzbu pravidelné vyuZivd a mad moznost se s informacemi uvedenymi na internetovych strankach Zprostfedkovatele a
poskytnutymi prostfednictvim elektronickych komunikacnich prostfedkd sezndmit a Ze ma zfizenou e-mailovou adresu. V pfipadé, ze Zakaznik nema
pravidelny pfistup ke sluzbé internet, je povinen tuto skutecnost neprodlené sdélit Zprostiedkovateli. V pfipadé, Zze Zakaznik bude pozadovat poskytovani
informaci v listinné podobé, sdéli svij pozadavek Zprostfedkovateli a ten informace v této podobé Zakaznikovi poskytne.

Pouceni subjektu Udajli - informace dle ¢lanku 13 nafizeni GDPR o zpracovéani osobnich Gdaju je uvedeno na www.fobruk.cz

Zprostiedkovatel v souladu se ZoDPZ vydava pravidla pro zjistovani a fizeni stietu zajmu (dale jen ,Pravidla fizeni stfetu zajmua“). Cilem Pravidel fizeni stfetu
z4jmU je pfi zprostiedkovani pojisténi efektivné zjistovat a fidit stiety zajm(, aby v jejich disledku nedochazelo k poskozovani zajm( Zakaznik(. Pokud stiet
zajm0 nelze odvrétit, Zprostfedkovatel upfednostni vidy zdjmy Zakaznika pred zajmy vlastnimi nebo zdjmy osob, které jsou se Zprostfedkovatelem
majetkové nebo jinak propojeny. Specifickym pripadem stfetu zajmu jsou tzv. pobidky. Zprostiedkovatel a VZ nesmi pfi zprostfedkovani pojisténi pfijmout,
nabidnout nebo poskytnout penéZitou nebo nepenézitou vyhodu, ktera mlze vést k poruseni povinnosti stanovené ZoDPZ nebo jinymi pravnimi predpisy,
véetné neobvyklé Uplaty za zprostfedkovani pojisténi nebo jakékoli jiné neopodstatnéné vyhody financni, materidlni nebo nematerialni. Zprostfedkovatel ani
jeho VZ nemaji pfimy nebo nepfimy podil na hlasovacich pravech ¢i zdkladnim kapitdlu pojistoven, se kterymi muaze Zakaznik sjednat pojisténi
prostfednictvim Zprostfedkovatele. Zadna pojistovna, se kterou miize Zakaznik sjednat pojisténi prostfednictvim Zprostfedkovatele, nebo osoba ovladajici
danou pojistovnu, nema pfimy nebo nepfimy podil na hlasovacich pravech &i zakladnim kapitélu Zprostfedkovatele nebo jeho VZ. Podrobnéjsi informace o
stietech zdjm0 a pobidkach sdéli Zprostfedkovatel na Zadost Zakaznika, pficemz tyto jsou rovnéz uverejnény na internetovych strankdch Zprostredkovatele.

ZPROSTREDKOVANI POJISTENI

Zprostfedkovatel zprostfedkovava pro Zakaznika pojisténi jako pojistovaci agent na zakladé pisemné smlouvy s pojistovnami, nebo jako
pojistovaci makléf na zdkladé pisemné smlouvy se zdkaznikem, pficemZ mlze zprostfedkovavat pojisténi pro pojistovny, které jsou uvedeny v
registru CNB jako spolupracujici pojistovny Zprostiedkovatele a na internetovych strankach Zprostfedkovatele www.fobruk.cz

PoZadavky, cile a potfeby Zakaznika souvisejici se sjedndvanym pojisténim, doporuéeny pojistny produkt, diivody, na kterych Zprostfedkovatel zaklada sva
doporuceni, aby se Zakaznik mohl rozhodnout, zda sjedna nebo podstatné zméni pojisténi, a upozornéni na pfipadné nesrovnalosti mezi pozadavky Zakaznika
a nabizenym pojisténim jsou uvedeny v dokumentu ,,Zaznam o pozadavcich, potfebéch a cilech Zakaznika“.

Zprostiedkovatel a jeho VZ jsou v souvislosti se sjedndvanym pojisténim nebo zménou pojisténi odmériovani formou provizi spolupracujicimi pojistovnami.
Zprostredkovatel ani jeho VZ nejsou odménovani pfimo zdkaznikem.

Zprostredkovatel pfi zprostfedkovani nerezervotvorného poskytuje zakaznikovi doporuceni ve smyslu ust. § 77 ZoDPZ, s vyjimkou pfipad( uvedenych v §
77 odst. 3 ZoDPZ. Zprostredkovatel pfi zprostfedkovani rezervotvorného pojisténi poskytuje zékaznikovi radu dle ust. § 78 ZoDPZ.

Zprostredkovatel poskytuje zakaznikovi zpravy o svych sluzbach pfimérené druhu sjednanych pojistnych produktd, véetné nakladd spojenych s
poskytovanim téchto sluzeb a s transakcemi provadénymi jménem Zakaznika.

Reklamaci ¢i stiznost na jedndni Zprostfedkovatele a jeho VZ mizZe Zakaznik, pojistény nebo jind oprdvnénd osoba podat osobné, pisemné, nebo
e-mailem na kontaktni Udaje Zprostfedkovatele. Tyto osoby maji rovnéZ moznost se obratit na dozorovy organ Zprostiedkovatele, kterym je
Ceska narodni banka — www.cnb.cz, pfipadné podat 7alobu na Zprostiedkovatele u vécné a mistné pFisluiného soudu nebo se obratit na
mimosoudni organ feseni sporl, kterym je v oblasti Zivotniho pojisténi financni arbitr — www.finarbitr.cz, u neZivotniho pojisténi Ceskd obchodni
inspekce — www.coi.cz. Podrobny postup podani a vyfizeni reklamace ¢i stiznosti adresované Zprostfedkovateli upravuje reklamacni fad umistény na
internetovych strankach Zprostredkovatele.




